
Servizos de restauración 
para centros escolares



Preto da 
nosa orixe, 
preto dos nosos 
clientes.
Nacer en cooperación entre 17 mulleres no ano 1969 é 
algo que define a Ausolan dende os nosos inicios. Esa 
valentía proxéctase nos nosos 11.000 traballadores, 
cunha gran maioría de mulleres, nos máis de 
2.300 clientes que confían en nós e sobre todo, en 
cada un dos 260.000 menús cos que alimentamos a 
nosa esencia cada día.

Ausolan é un grupo empresarial de capital 
100 % nacional líder en servizos de restauración 
e limpeza integral a colectividades. Con máis 
de 55 anos de historia, integrou diferentes 
proxectos locais preservando a proximidade 
ao cliente e o respecto aos costumes de cada 
lugar.

Ola!

Somos 
Ausolan.

Coñece a 
nosa historia 

neste vídeo

Comer san 
cada día do ano

Para nós ir ao colexio é sinónimo de enerxía, ilusión e gana, a 
que temos cada día ao acudir aos vosos comedores e poder 

ofrecer menús equilibrados e saudables. Porque sabemos que 
é posible comer dun xeito máis saudable, sostible e equilibrado 

tamén no colexio.

Proposta 
gastronómica

Comunicación 
coas familias

Proxecto 
Educativo

Transformación  
de espazos

Organización  
de servizos

O noso 
compromiso

Solucións 
innovadoras

+260.000
Menús 
diarios

Persoas Facturación
+11.000 +250 M€

+2.30019
Cociñas 
centrais

Clientes
17

Oficinas

11.404 M€

Persoas 
empregadas

80.000

95
Cooperativas

Facturación

Pertencemos a 
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Os nosos menús creados por un equipo 
multidisciplinario que inclúe dietistas-
nutricionistas, están destinados a 
asegurar que alimentamos experiencias 
saudables.

Comprometidos  
cos nosos menús
5 eses, 10 compromisos

Fomentamos hábitos alimentarios saudables.

Cociñamos coma na casa.

Utilizamos ingredientes de primeira calidade.

Exploramos novas receitas.

Potenciamos a proteína vexetal.

Desenvolvemos xornadas gastronómicas.

Buscamos o equilibrio e a achega nutricional 
segundo a etapa de crecemento.
 
Adaptámonos ao gusto culinario da zona.

Respectamos a temporalidade dos alimentos.

Coidamos ao máximo as dietas especiais.

Proposta 
gastronómica
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As 10 
claves das 
nosas 
materias 
primas

Apostamos 
polo que  
che fai ben

Materias primas

Promovemos o consumo 
de aves e carnes frescas

Respecto ao  
benestar animal

Materias primas de cultivo 
ecolóxico

Materias primas 
de tempada

Produtos 
de proximidade

Impulsamos o consumo 
de froita e verdura

Produtos 
integrais

Incluímos peixes 
con proteína de alto valor 

biolóxico

Ácidos graxos 
Omega 3

Incorporamos aceite 
de oliva virxe

Incentivamos  
a economía local

Sometemos os nosos provedores a unha 
avaliación continua para a mellor calidade dos 
produtos.

O 80 % das nosas materias primas son de 
provedores locais.

Priorizamos a compra de produtos frescos do 
ámbito máis próximo.

Provedores

Homologamos os nosos provedores a través dun 
Sistema propio Integrado de Calidade e Medio 
Ambiente (SICMA).
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O comedor, 
un espazo de 
educación integral 
e sostible.

Proxecto 
Educativo

En Ausolan sabemos que o tempo que se pasa no comedor é un 
espazo e tempo clave para o desenvolvemento dos nosos nenos 
e mozos. É por iso polo que, os nosos comedores escolares, 
abrazan a sostibilidade como o motor que guía cada aspecto da 
nosa educación integral, onde a saúde, o ocio e tempo libre e a 
convivencia están en sintonía co medio ambiente.

Educación 
para a saúde 
 
Impulsamos o desenvolvemento 
de hábitos alimentarios, 
de actividade física, de 
comportamento, de hixiene e 
de relación social no comedor 
que favorecen un estilo de vida 
saudable e responsable. 

Educación 
para a convivencia 

Xerando un clima de respecto, 
seguridade e confianza, 
buscamos contribuír ao 
desenvolvemento de persoas 
afectivas, respectuosas, 
solidarias, creativas...

Educación para o ocio 
e o tempo libre 

Con actividades dinamizadoras 
que fomenten a coparticipación, 
inclusión e cohesión dos 
nenos e nenas converténdoos 
en protagonistas activos 
e respondendo ás súas 
necesidades sociais e culturais.
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A persoa xestora é a 
pedra angular 
que guía o servizo  
no teu centro

O teu xestor será a persoa que se encargará de 
xestionar o equipo Ausolan no teu centro para que 
todo flúa, sempre. Unha persoa que organizará, 
solucionará e levará adiante o día a día do teu cen-
tro de xeito efectivo.

FUNCIÓNS XESTOR 

Garantir a 
cobertura de persoal

Supervisión constante

Propoñer e implantar 
plan de formación

Comunicación directa 
co cliente

Implantar o plan de calidade

Solucionar incidencias

Anticipar necesidades

Garantir o servizo

Organizar plans 
de traballo

Dialogar entre o centro
e os departamentos
de Ausolan

Organización
de servizos

A persoa xestora

O centro escolar

Equipo 
Ausolan 

no centro

Estructura Ausolan
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Decidere é o novo servizo de 
comedor de Ausolan dirixido 
aos comensais de entre 14 e 
18 anos. 

Unha solución vangardista 
no sector baseada nun  
ecosistema dixital que 
achega  un valor diferencial ao 
teu servizo  de comedor.

Borbor é a Metodoloxía que che ofrece Ausolan 
para deseñar unha experiencia de comedor 
á medida das necesidades do teu centro e 
coa participación das persoas implicadas. Co 
noso método Borbor©, en sintonía coa túa liña 
pedagóxica, axudámosche a idear o comedor á 
medida do teu centro educativo.

Un comedor no que os/as alumnos/as desexen 
estar e no que as familias confíen.

O comedor 
menos comedor

Un comedor  
que apeteceMétodo

Borbor

Decidere

Coñece 
Decidere dende 
dentro neste 
vídeo!

Coñece máis sobre 
o método Borbor©!

Solucións 
innovadoras
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Solucións 
innovadoras

Avanza cara á 
sustentabilidade co noso 
modelo de Comedor Eco-
Responsable certificado 
por Bureau Veritas

9 pilares sustentables
Baseado en
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Axudámosche a crear unha ponte coas 
familias, simplificando a xestión da 
comunicación escolar.

Portal web 
 
Portal Web dende onde todas 
as familias poden acceder ao menú 
e ás dietas especiais.

Alicación propia 
 
Para a comunicación, a xestión do 
cobramento a familias e o control de 
aforamentos no centro, con informes de 
seguimento do comensal.

Información periódica 
 
Actividades e memoria do Proxecto 
Educativo. Recomendacións 
nutricionais. Innovación en receitas 
ou xornadas gastronómicas.

Enquisas 
de satisfacción 
 
Caixa de correo de suxestións, grao de 
satisfacción do servizo e suxestións de 
mellora. 

As familias no comedor 
 
Compartimos con eles o momento do 
comedor.

Presentación 
do Proxecto Ausolan 
 
Inicio de curso – xornadas de portas 
abertas sobre o servizo de comedor. 

Comunicación 
coas familias
Contarche, 
acompañarte 
e manterte 
ao día

Transformación 
do teu espazo
Moito máis 
que un lugar 
onde comer 
e convivir

Somos conscientes do efecto que o ámbito crea 
nas persoas que o habitan, e máis durante un dos 
momentos máis especiais do día, a comida.

Por iso creamos proxectos integrais  
de cociña, comedor, patio ou a adecuación  
do espazo nunha área multifuncional. 

Área multifuncional

Comedor

Patio

Cociña
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O noso 
compromiso

Coa sostibilidade

En Ausolan o compromiso 
é unha forma de ser e facer. 
Como sociedade cooperativa 
levamos a responsabilidade 
social no noso ADN.

Apostar por Ausolan é apostar por un provedor 
ao que lle preocupa a sostibilidade do noso 
planeta a longo prazo e que, máis alá de sentilo, 
estableceuno como un compoñente central da 
súa estratexia.

Mobilidade sostible

Ecodeseño de servizo e 
produto

Compra verde

Reutilización e valoración 
de residuo

Produción sostible

Redución do desperdicio 
alimentario

Ecodeseño de envases

Medición e seguimento 
para mellora

O coidado e apoio aos nosos equipos 
de traballo reflíctese na saúde, seguridade 
e benestar que perseguimos diariamente. 
Apostamos pola promoción de igualdade de 
oportunidades entre homes e mulleres, a 
través da creación dun emprego estable e de 
alta calidade para todas as persoas. Somos 
un lugar ideal para que os nosos profesionais 
desenvolvan as súas carreiras e equilibren 
as súas vidas persoais, familiares e laborais. 
Incluímos coñecemento, profesionalidade, 
diversidade, persoas con discapacidade ou en 
risco de exclusión, pero sobre todo incluímos 
Persoas.

Co noso equipo

A solidariedade é un trazo que nos caracteriza. 
Parte dos nosos resultados son destinados a 
proxectos sociais. Así nace a Fundación Ausolan 
co fin de asegurar o acceso dos colectivos 
vulnerables a unha alimentación sa, suficiente e 
sostible, fomentar nas familias a educación en 
hábitos e ámbitos de vida saudable; e favorecer a 
capacitación técnica e profesional da muller para 
o seu acceso a un emprego digno.

Coa sociedade
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Falamos?
ausolan.com

Coñece máis sobre nós 
neste vídeo


